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Anmeldung 4. Fachkonferenz der BLEZINGER Healthcare I academy

Ja, ich melde mich verbindlich zur Hauptkonferenz vom 17.–18. Oktober 2014 (Veranstal-
tungs-Nr. 111014) zum Preis von 1’750 CHF (Frühbucherpreis: 1’450 CHF) zzgl. MwSt. an.

Ja, ich melde mich verbindlich zu allen 3 Tagen der Konferenz vom 16.–18. Oktober 2014 
(Veranstaltungs-Nr. 131014) zum Gesamtpreis von 1’950 CHF (Frühbucherpreis: 1’750 CHF) 
zzgl. MwSt. an.

Ja, ich melde mich verbindlich zur Vorkonferenz am 16. Oktober 2014 (Veranstaltungs-Nr. 
121014) zum Preis von 995 CHF (Frühbucherpreis: 895 CHF) zzgl. MwSt. an.

Ich bin MitarbeiterIn eines Spitals (Teilnahmegebühr Hauptkonferenz: 1’250 CHF).

Leider kann ich nicht an der Konferenz teilnehmen. Bitte geben Sie mir direkt im Anschluss 
an die Veranstaltung Zugriff  auf die Konferenzunterlagen auf Ihrer Website zum Preis von 
200 CHF (zzgl. MwSt.).

Der Erfahrungsaustausch zwischen den Fachleuten ist eines der Ziele der Konferenz. Sie sind daher 
im Anschluss an den ersten Tag der Hauptkonferenz (17. Oktober 2014) ganz herzlich eingeladen, 
beim gemütlichen Apéro riche (Stehempfang) in einem der schönsten Renaissance-Täferzimmer 
der Schweiz (im Rathaus) weiter zu diskutieren und interessante KollegInnen kennen zu lernen.

Ja, ich nehme an der kostenlosen Abendveranstaltung mit Apéro teil.
Nein, ich kann leider nicht teilnehmen.
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Bei Anmeldungen bis zum 30. August 2014 wird automatisch der Frühbucherpreis berechnet.

TEILNEHMER/- IN POSITION

UNTERNEHMEN STRASSE

PLZ ,  ORT,  LAND TELEFON

FAX E-MAIL

ORT,  DATUM UNTERSCHRIFT



Konferenzziel

Die staatlichen Stellen verlieren an Ver-
antwortung, die die Spitäler nun selbst 
übernehmen dürfen. Jetzt ist die Gele-
genheit, auch einmal über den Tellerrand 
zu sehen: Wie sind die Spitäler in ande-
ren Ländern strukturiert und was lässt sich 
übertragen? Oft ist mehr möglich, als auf 
den ersten Blick erkennbar ist.

Zusätzlich verändert sich noch die 
„Zielgruppe“. Durch den demografischen 
Wandel werden zunehmend ältere, mul-
timorbide, demente Patienten in den Spi-
tälern betreut. Auch hierfür müssen Bau 
und Organisation eng aufeinander abge-
stimmt sein. Dies muss nicht nur in der 
Organisation der Spitäler in allen Pro-
zessabläufen berücksichtigt werden, son-
dern auch bereits in Planung und Bau.

Wie ist also das Spital der Zukunft 
strukturiert? Wie muss es geplant, gebaut, 
organisiert und in andere (Gesundheits-) 
Einrichtungen integriert werden? Welche 
Mittel müssen zur Verfügung stehen und 
wie können diese erwirtschaftet werden?

Vor- und Hauptkonferenz

Die Konferenz ist in eine Vor- und eine 
Hauptkonferenz aufgeteilt:

Die Vorkonferenz am 16. Oktober ist 
für alle diejenigen gedacht, die sich vorab 
einen Überblick über den aktuellen Stand 
des Wissens verschaffen wollen und / oder 
bisher noch nicht an einer vergleichbaren 
Konferenz teilgenommen haben.

In der Hauptkonferenz vom 17. – 18. 
Oktober werden die Themen dann visio-
närer vorgetragen und diskutiert.

Teilnahmegebühr

Die Teilnahmegebühr beträgt für die Vor-
konferenz (16. Oktober) 995 CHF, für die 
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Hauptkonferenz (17. und 18. Oktober) 
1’750 CHF und für alle 3 Tage 1’950 CHF 
(jeweils zzgl. MwSt.). In dieser Gebühr 
enthalten sind Mittag essen, Pausenerfri-
schungen sowie der Apéro am 17. Oktober.

Das Stornieren einer Anmeldung ist 
bis 4 Wochen vor Konferenzbeginn kos-
tenlos möglich. Bei einer Stornierung bis 
14 Tage vor Veranstaltungsbeginn wird 
50 % der Teilnahmegebühr und bei kurz-
fristigeren Absagen die gesamte Gebühr 
in Rechnung gestellt. Sie können jedoch 
jederzeit einen Ersatzteilnehmer stellen. 
Dadurch entstehen keine zusätzlichen 
Kosten.

Sonderkonditionen

Frühbucherrabatt: Bei Anmeldungen, 
die bis zum 30. August bei uns eintreffen, 
beträgt der Gesamtpreis für die Haupt-
konferenz 1’450 CHF, für die Vorkonferenz 
895 CHF und für alle drei Tage 1’750 CHF 
(jeweils zzgl. MwSt.).

Spital-MitarbeiterInnen: Für Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter mit Rechnungsad-
resse eines Spitals beträgt die Teilnahme-
gebühr für die Hauptkonferenz 1’250 CHF 
(zzgl. MwSt.).

Gruppen: Für eine 2. Person aus dem glei-
chen Unternehmen (gleiche Rechnungs-
adresse!) reduziert sich die Gebühr um 
10 %, für die 3. Person um 20 %. Weitere 
Rabatte erhalten Sie auf Anfrage.

Konferenzort

Seeburg – Chalet Gardenia ****
Seeburgstrasse 61 
CH-6006 Luzern
T +41 (0)41 3 75 55 55
www.hotelseeburg.ch
mail@hotelseeburg.ch

Mit der Konferenz soll der Erfahrungsaustausch 
zwischen den verschiedenen Bereichen, die am 
Neu-/Umbau eines Spitals beteiligt sind, gefördert 
werden. Eine heterogene Zusammensetzung des 
Teilnehmerkreises ist daher beabsichtigt. Die Kon-
ferenz ist gerichtet an alle Entscheidungsträger 
und Führungskräfte, die in die zukünftige Gestal-
tung eines Spitals eingebunden sind:

• Politische Entscheider
• Verwaltungsdirektoren
• Spital-Betreiber
• Geschäftsführer
• Ärzte (aus Anästhesie-Abteilungen und 

operativen Fachdisziplinen)
• Architekten
• Planer
• Berater im Gesundheitswesen

Teilnehmerkreis

Programm Vorkonferenz 
Leitung: Prof. Dr. Susanne Hofer, Prof. Dr. Peter Rohner, Prof. Dr. med. Michael 
Wendt 

 

 

 
 
  

Donnerstag, 16. Oktober 2014 
09.00 – 09.15 Uhr  
Begrüssung durch Dr. Sylvia Blezinger  

09.15 – 10.00 Uhr  
Was brauchen die Bauherren im Vorfeld? 
• Unternehmensführung und -struktur 
Prof. Dr. Susanne Hofer 
Leitung Kompetenzgruppe Hospitality Management, Life Sciences 
und Facility Management, Zürcher Hochschule für Angewandte 
Wissenschaften, Wädenswil – CH 
Thomas Haller lic. oec. publ.  
Zürcher Hochschule für Angewandte Wissenschaften, Wädenswil – CH 

10.00 – 10.30 Uhr  
Der Planungsprozess – Entscheidungsfindung des Bauherrn 
• Weichenstellung 
• Kosten-Nutzen 
• Welche Komponenten sind nutzbar/sinnvoll? 
Florian Eggert 
Leiter Projektabtwicklung Masterplan, Universitätsspital Basel – 
CH 

10.30 – 11.00 Uhr Kaffeepause 

11.00 – 11.45 Uhr 
Prozesse für Spitalredesign und -bau 
• Wie kriege ich, was ich brauche? 
• Was sind mit Sicherheit die richtigen Dinge? 
• Wie sinnvoll sind Befragungen? 
• Forderungskatalog 
Prof. Dr. med. Michael Wendt 
Ehem. Ärztlicher Leiter, Klinik für Anästhesiologie und 
Intensivmedizin, Universität Greifswald – D 

11.45 – 12.15 Uhr 
Spitalplanung von innen nach aussen 
Prof. Dr. oec. HSG Peter Rohner  
Assistenzprofessor, Universität St. Gallen – CH 

12.15 Uhr – 12.30 Uhr Diskussion der Themen des Vormittags 

12.30 – 14.00 Uhr Gemeinsames Mittagessen 

14.00 – 14.30 Uhr 
Die Zukunft der Reha-Kliniken 
Dr. med. Till Hornung 
Direktor / Vorsitzender der Geschäftsleitung, Kliniken Valens – CH  

14.30 – 15.00 Uhr 
Entwicklung des Patientenzimmers – Spannungsfelder Technik, 
Grösse, Ambiente 
Dipl.-Ing. Arch. Dimphie Slooters 
Architektin, Metron Architektur AG, Brugg – CH 

15.00 – 15.30 Uhr Kaffeepause 

15.30 – 16.30 Uhr 
Die Bedeutung der Hygiene für den Spitalbau  
Dr. Ron Hendrix  
Direktor laboratorium voor infectieziekten, Groningen – NL 

16.30 Uhr – 17.15 Uhr Abschlussdiskussion 

 



Programm Hauptkonferenz 
Leitung: Prof. Dr. Susanne Hofer, Prof. Dr.-Ing. Tom Guthknecht, Prof. Dr. med. Michael Wendt 

 
!

Freitag, 17. Oktober 2014 
09.00 – 09.15 Uhr  
Begrüssung durch Dr. Sylvia Blezinger  

09.15 – 09.45 Uhr  
Zukünftige Spitalstrukturen aus Sicht einer Versicherung 
Peter Graf, Leiter Leistungseinkauf, Helsana Versicherungen AG, Dübendorf – CH 

09.45 – 10.10 Uhr  
Von der Vision zur Realisierung 
Rita Ziegler, Vorsitzende der Spitaldirektion des Universitätsspitals Zürich – CH 

10.10 – 10.30 Uhr 
Das Spital der nächsten Generation 
ir. Roelof Gortemaker, Direktor, De Jong Gortemaker Algra, Rotterdam – NL 

10.30 – 11.00 Uhr Kaffeepause 

Struktur des Spitals der Zukunft 

11.00 – 11.15 Uhr 
Hotellerie in 30 Jahren 
• Kundenerwartungen 
• Finanzierungsmöglichkeiten 
• Einfluss auf Bau und Betrieb 
Alice Rufer Hohl, Hospitality Beratung, Liestal – CH 

11.15 – 11.30 Uhr 
Der Dreiklang von Architektur, Natur und Signaletik 
• Orte der Heilung, das somatische und das psychiatrische Krankenhaus 
• Licht, Farbe und Orientierung 
• Klarheit und Identität fördert Heilung 
Prof. Linus Hofrichter, Inhaber sander.hofrichter architekten GmbH, Ges. für Architektur 
und Generalplanung, Ludwigshafen – D 

11.30 – 11.45 Uhr 
Strukturen für Menschen mit Demenz im Spital 
• Das dreistufige Versorgungskonzept  
• Bauliche Gestaltung 
Dr. Ursula Sottong, Fachstelle Demenz, Malteser Deutschland gGmbH, Köln – D 

11.45 – 12.00 Uhr 
Dimensionen der Demenz  
Jarno Nillesen, Senior partner, Wiegerinck, Arnhem – NL 

12.00 Uhr – 12.30 Uhr Diskussion der Themen des Vormittags 

12.30 – 14.00 Uhr Gemeinsames Mittagessen 

Finanzierungsstrukturen 

14.00 – 14.30 Uhr 
Spital und Kapitalmarkt – die neue Liaison  
Dr. Andreas Gattiker, Vorsitzender der Geschäftsleitung, GZO AG Spital Wetzikon – CH  

14.30 – 15.00 Uhr 
Qualifizierte Services in Geldwerte umsetzen 
Prof. Dr. Susanne Hofer, Leitung Kompetenzgruppe Hospitality Management, Life 
Sciences und Facility Management 
Franziska Honegger, MSc in FM 
Zürcher Hochschule für Angewandte Wissenschaften, Wädenswil – CH 

15.00 – 15.30 Uhr Kaffeepause 

Strukturierte Planung 

15.30 – 15.50 Uhr 
Quo vadis Spitalplanung - Keine Krücken, sondern echte Planungshilfen 
Prof. Dr.-Ing. Tom Guthknecht, Lausanne Health and Hospitality Group, Murten – CH  

15.50 – 16.10 Uhr 
Wie gross und wie intelligent sollen wir bauen? 
• Der Gebäudeentwurf 
• Kapazitätsplanung und -management 
Ron Hendricks, Managing Partner, Care IQ, Eindhoven – NL 

16.10 – 16.30 Uhr 
Vision Osterweiterung am Luzerner Kantonsspital 
Florentin Eiholzer, Departementsleiter Betrieb & Infrastruktur,  
Adrian Uster, Leiter Immobilienmanagement, Luzerner Kantonsspital – CH 

16.30 Uhr – 17.00 Uhr Abschlussdiskussion  

Anschliessend Erfahrungsaustausch beim gemeinsamen Apéro 

!

Samstag, 18. Oktober 2014 
09.00 – 09.15 Uhr  
Begrüssung durch Dr. Sylvia Blezinger  

09.15 – 10.00 Uhr 
Von der Black Box zur White Box – Ein Black-Box-Manager wehrt sich  
Prof. Dr. med. Michael Wendt, ehem. Ärztlicher Leiter, Klinik für Anästhesiologie 
und Intensivmedizin, Universität Greifswald – D 

Visionen eines Spitals der Zukunft 

10.00 – 10.15 Uhr 
Extrapolation of hospital building experiences into the far future 
Gijs Raggers, Partner, EGM, Dordrecht – NL 

10.15 – 10.30 Uhr 
Eine Klinik als Projekt der Internationalen Bauausstellung (IBA)? 
Umsetzung von Visionen im Waldkrankenhaus „Rudolf Elle“ GmbH  
David-Ruben Thies, Geschäftsführer Waldkrankenhaus 'Rudolf Elle' GmbH, 
Eisenberg – D 

10.30 – 11.00 Uhr Kaffeepause 

11.00 Uhr – 12.30 Uhr  Parallele Workshops 
 

Planung  
 
Prof. Dr.-Ing. Tom Guthknecht, 
Leiter der Lausanne Health and 
Hospitality Group, Murten – CH 

 

Finanzierung 
 
• Finanzwirtschaftliche Perspektive 
• Politische Perspektive 
• „Markt“-Perspektive  
• Betriebswirtschaftliche Perspektive 
Prof. Dr. Peter Rohner,  
Assistenzprofessor, Universität St. Gallen – CH 

12.30 – 14.00 Uhr Gemeinsames Mittagessen 

IT – Strukturen des Spitals der Zukunft 

14.00 – 14.20 Uhr 
IT, Sicherheit und Kommunikation 
• Einfluss der IT auf die Kommunikation 
• Visionen einer sinnvollen Kommunikation im Spital der Zukunft 
Prof. Dr. Annegret F. Hannawa, 
Institut für Kommunikation und Gesundheit, University of Lugano – CH  

14.20 – 14.40 Uhr 
Visionen für den OP der übernächsten Generation 
• Technische Entwicklungen  
• Neue Möglichkeiten für bauliche und organisatorische Optimierungen  
Michael Zimmer, Bereich Informations-/Kommunikationstechnologie 
Hospitaltechnik Planungsgesellschaft mbH, Krefeld – DE 

14.40 – 15.00 Uhr 
Einfluss der IT in der Logistik auf die Strukturen des Spitals der Zukunft 
Andreas Lehmann, LehmannSalsi GmbH, Liestal - CH 

15.00 – 15.30 Uhr Kaffeepause 

Expertenrunde Spitalplanung 

15.30 – 17.00 Uhr 
Einführung in die Problematik – Erkenntnisse aus dem Projektwettbewerb 
Jean-Luc Perrin, Direktionsstab Felix Platter-Spital, Basel – CH  
 
Vereinigung von Planung, Realisierung und Betrieb 
• Simulationen 
• Life Cycle Cost (LCC) 
• BIM 
Christoph Merz, Geschäftsleitung, CADMEC AG – CH 
Ralf Mosler, AEC Business Development Manager Worldwide, Autodesk GmbH, 
München – D 
Mag. Dr. Jakob Walter, Generaldirektion Wiener Krankenanstaltenverbund – A 

ca. 17.00 Uhr Ende der Konferenz 
!
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